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[Tekst markeret på denne måde skal udfyldes i forhold til den konkrete sag. Slet tekst, der ikke er relevant, samt alle gule markeringer og kantede parenteser fra den endelige udgave.]

Vedrørende din anmodning om indsigt
Ved e-mail af [indsæt dato og årstal] til Digitaliseringsministeriet har du anmodet om indsigt på følgende måde:


”[Ordlyden af indsigtsanmodningen angives her i størrelse 9.]”

[Indsæt hvis relevant

Din anmodning kommer i forlængelse af, at Digitaliseringsministeriet den [indsæt dato] har orienteret dig om ministeriets behandling af dine personoplysninger, da ministeriet har modtaget oplysninger om dig fra [indsæt kilden fx en borger, myndighed, kommune] i ministeriets sagsnummer [indsæt nummer].

Digitaliseringsministeriet forstår på den baggrund din henvendelse som en anmodning om indsigt i de personoplysninger om dig, som ministeriet har modtaget i sagen, der i Digitaliseringsministeriets journalsystem har sagsnummer [indsæt nummer.] 

Ministeriet forstår din henvendelse som en anmodning om indsigt efter databeskyttelsesforordningens[footnoteRef:1] artikel 15. [1:  Europa-Parlamentets og Rådets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sådanne oplysninger og om ophævelse af direktiv 95/46/EF (databeskyttelsesforordningen). ] 


Digitaliseringsministeriet kan oplyse, at vi behandler oplysninger om dig. En kopi af dine personoplysninger vedlægges. 

Herudover skal Digitaliseringsministeriet i anledning af din anmodning give dig en række oplysninger om ministeriets behandling af dine personoplysninger. De oplysninger, som Digitaliserings- og Ligestillingsministeriet skal give, er følgende:

1. Formålene med behandlingen af dine personoplysninger
1. Kategorier af personoplysninger
1. Behandlingsgrundlag
1. Modtagere eller kategorier af modtagere
1. [Modtagere i tredjelande, herunder internationale organisationer]
1. Opbevaring af personoplysningerne
1. [Hvor dine personoplysninger stammer fra]
1. [Automatiske afgørelser, herunder profilering]
1. Dine rettigheder
1. Klage til Datatilsynet

I det vedlagte bilag 1 finder du en uddybning i forhold til de oplysninger, som Digitaliseringsministeriet skal give dig. 
Med venlig hilsen 
[Navn på sagsbehandler]


[bookmark: _Toc165903935]Bilag 1: Uddybende oplysninger om vores behandling af dine personoplysninger

1. Formålene med behandlingen af dine personoplysninger
Vi behandler dine personoplysninger til følgende formål: 
· [Beskriv formål – der kan godt være flere]
1. Kategorier af personoplysninger
Vi behandler følgende kategorier af personoplysninger om dig: 

[Indsæt det relevante (uanset, om oplysningerne stammer fra den registrerede eller fra andre), f.eks.:

Almindelige personoplysninger: 
· Eksempelvis oplysninger om dit navn og de kontaktoplysninger, vi har modtaget. [almindelige personoplysninger er alle personoplysninger, der ikke er omfattet af nedenstående særlige kategorier]

Særlige kategorier af personoplysninger:
· Eksempelvis helbredsoplysninger og oplysninger om politisk overbevisning. [Her anføres i givet fald følsomme oplysninger, som er: oplysninger om race eller etnisk oprindelse, politisk, religiøs eller filosofisk overbevisning, fagforeningsmæssigt tilhørsforhold, genetiske data, biometriske data med det formål entydigt at identificere en person, helbredsoplysninger, oplysninger om seksuelle forhold eller seksuel orientering].

Oplysninger om lovovertrædelser eller straffedomme.

Oplysninger om CPR-nummer]
1. Behandlingsgrundlag
Retsgrundlaget for vores behandling af dine oplysninger følger af:
[Indsæt relevant retsgrundlag]
1. Modtagere eller kategorier af modtagere
Man bør så vidt muligt beskrive konkrete modtagere eller kategorier af modtagere, f.eks. ”politiet”, ”andre offentlige myndigheder” eller ”databehandlere”. Da der som udgangspunkt altid overlades oplysninger til databehandlere, bør denne kategori altid indgå i beskrivelsen. Der kan tages udgangspunkt i nedenstående eksempler – irrelevant tekst slettes, og gul markering fjernes:
Vi videregiver eller overlader dine personoplysninger til følgende modtagere eller kategorier af modtagere:
· Databehandlere, herunder f.eks. departementets leverandører af it-systemer 
· [Beskriv hvis muligt andre konkrete modtagere eller kategorier af modtagere] 
1. Overførsel til modtagere i tredjelande, herunder internationale organisationer
 [Hvis der ikke overføres eller vil blive overført oplysninger til modtagere uden for EU og EØS, kan hele afsnittet udgå].

Vi overfører dine personoplysninger til modtagere uden for EU og EØS. 
Det drejer sig om [indsæt modtagere i usikre tredjelande], som er beliggende i [indsæt usikre tredjelande]. 
Vi kan oplyse, at [indsæt oplysninger om overførselsgrundlag, jf. de fornødne garantier i medfør af artikel 46 i forbindelse med overførslen].
1. Opbevaring af dine personoplysninger
[Hvis der er en specifik slettefrist, skal denne indsættes i stedet for teksten nedenfor]

Som offentlig myndighed har vi pligt til at journalisere ind- og udgående post efter offentlighedslovens regler. 

Sager overføres til Rigsarkivet efter arkivlovens regler og Statens Arkivers bestemmelser herom. 

Digitaliseringsministeriet vil i en periode efter afslutningen af den journalperiode, hvori sagen er afsluttet og overført til opbevaring i Rigsarkivet, jf. ovenfor, fortsat have adgang til i relevant omfang at søge oplysningerne frem i en historisk udgave af journalperioden.
1. Hvor stammer dine personoplysninger fra?
Hvis du selv har henvendt dig til ministeriet, har vi de personoplysninger, du selv har givet os.

Hvis sagen er indbragt for ministeriet af en anden part eller en myndighed, er der tale om oplysninger, som parten eller myndigheden mener, har betydning for sagens behandling.

En (anden) part i sagen kan eventuelt også indsende yderligere oplysninger om dig, som parten mener, har betydning for sagens behandling. 

Vi vil altid foretage vores egen vurdering af, om oplysningerne har en sådan betydning eller ej.
Endelig har vi i nogle tilfælde brug for at indhente flere oplysninger end dem, som vi allerede har modtaget, for at kunne behandle sagen korrekt eller give et meningsfuldt svar. 

 [Man bør som udgangspunkt give så konkret information som muligt om, hvilken kilde personoplysningerne hidrører fra, og eventuelt hvorvidt de stammer fra offentligt tilgængelige kilder. Der kan tages udgangspunkt i nedenstående eksempler – irrelevant tekst slettes, og gul markering fjernes:

Vores kilder til dine personoplysninger:
· X-ministeriet
· Digitaliseringsstyrelsen
· Online-kilder, herunder xxx
· En borger ved navns nævnelse f.eks. ”Jens Hansen”]

1. Automatiske afgørelser, herunder profilering
[Hvis der ikke anvendes automatiske afgørelser herunder profilering, kan hele afsnittet udgå].

Vi anvender automatiske afgørelser, herunder profilering til brug for [Beskriv i hvilke tilfælde automatiske afgørelser, herunder profilering kan forekomme]. 

[Beskriv logikken i de automatiske afgørelser, herunder profilering, samt betydningen og de forventede konksekvenser af en sådan behandling for den registrerede]. 

1. Ret til berigtigelse, sletning, begrænsning og indsigelse 
Du har efter databeskyttelsesforordningen en række rettigheder i forhold til vores behandling af oplysninger om dig.
Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder skal du kontakte os.
Retten til indsigt (indsigtsret)
Du har ret til at få indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, samt en række yderligere oplysninger.
Retten til berigtigelse (rettelse)
Du har ret til at få rettet urigtige personoplysninger om dig.

Du har også ret til at få dine oplysninger suppleret med yderligere oplysninger, hvis dette vil gøre dine personoplysninger mere fuldstændige og/eller ajourførte.
Retten til sletning
I særlige tilfælde har du ret til at få slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for almindelig generel sletning indtræffer.
Retten til indsigelse
I visse tilfælde har du ret til at gøre indsigelse mod en ellers lovlig behandling af dine personoplysninger.

Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)
Du har i visse tilfælde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlæsbart format samt at få overført disse personoplysninger fra én dataansvarlig til en anden uden hindring.
Retten til begrænsning af behandling
I visse tilfælde har du ret til at få behandlingen af dine personoplysninger begrænset. Hvis du har ret til at få begrænset behandlingen, må vi fremover kun behandle oplysningerne – bortset fra opbevaring – med dit samtykke, eller med henblik på at retskrav kan fastlægges, gøres gældende eller forsvares, eller for at beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser.
Du kan læse mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder, som du finder på www.datatilsynet.dk. 
1. Klage til Datatilsynet
Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, vi behandler dine personoplysninger på. 

Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk.
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